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A. VISPARIGIE NOSACIJUMI

1
2.
3.

PRODUS SIA, adrese: Latgales 443, Riga, turpmak saukts Garants, garanté, ka noteku sistéma KROP PVC ir mehaniski izturiga.
Mehaniskas izturibas garantijas darbibas laiks ir 20 gadi.
Ar garantiju saistita atbildiba attiecas tikai uz defektiem, kuru iemesls atrodas pardosanas priekSmeta.

B. GARANTIJAS NOTEIKUMI

®

10.

Garantija ir spéka, ja ir izsniegta kopa ar pirkuma dokumentiem (rékinu), un tas deriguma termins sakas pirk3anas diena.
Garantija ir spéka tikai noteku sistémam, uzstaditam Eiropas Kopienas teritorija un to valstu teritorijas, kur ir lidzigi klimatiskie
apstakli.

Garantija attiecas tikai uz 1.-3.punktos minétajam jomam un neattiecas uz sistémas defektiem un bojajumiem, kas radusies péc
izstradajumu iegades un piegades, un jo ipasi, ja tie radas sekojoso iemeslu d&|:

- jaizstradajumi tika izmantoti citiem mérkiem
- nepareizas transportéSanas un glabasanas rezultatd; transportéSanas un glabasanas instrukcija atrodas timekla vietné
www.tekne.lv

- ja montaza tika veikta neievérojot montazas instrukciju; montazas instrukcija atrodas timek|a vietné www.tekne.lv

- agresivo vides faktoru iedarbibas dé&|, kas izraisa izstradajumu krasas izmainas

- mehaniskie bojajumi, ja tie radas treSo personu ricibu rezultata, neparvaramas varas apstak|u darbibas vai nejauso notikumu dél
- ja tika izmantoti cita raZzotaja sistémas elementi

- ja sistéma netika regulari tirita (no nogulsném un piesarnojumiem, kas traucé brivai ddens caurtekai) un profilaktiski kopta, t.i. ja
nepiecieSams, bet ne retak par reizi gada

Garantija neattiecas uz metala elementiem.

Garants patur tiesibas modificét Izstradajumu, mainit ta krasas paleti un izbeigt elementu raZzosanu.

Garants bridina, ka defektiva lzstradajuma mainiSanas gadijuma tam var atskirties krasas tonis vai spozums no defektiviem
Izstradajumiem un no citiem, ieprieks uzstaditiem notekcaurulu sistémas elementiem. Garants bridina, ka vin§ neuznemas par to
atbildibu.

Péc Izstradajuma izsniegsanas, Garants nav atbildigs par bojajumiem un braki.

C. TIESIBAS UN PIENAKUMI
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14.

Garantijas izmantosanas tiesibas ir subjektam, kam pieder garantijas dokuments un pirkumu apliecino$s dokuments.

Garantija ir Garanta brivpratiga deklaracija un tas darbibas joma ir noteikta $aja dokumenta. Pircéjs, kuram ir garantijas tiesibas,
var pieprasit tikai defektivo elementu nomainu pret jauniem, bez defektiem. Tas nozimég, ka garantijas darbibas termina vienigais
Garanta pienakums reklamacijas atziSanas gadijuma ir bezmaksas piegadat elementus bez defektiem vietd, kur prece tika
nopirkta, vai citd, vina noteikta vieta.

Ja tiek izsniegta garantija, tas izslédz pardevéja atbildibu garantijas ietvaros par defektiem. Garantija uz pardoto patérina preci
neizslédz, neierobeZo un neatce| patérétaja tiesibas Civillikuma 22.(1) panta izpratné.

Informacija Garanta majas lapa var tikt grozita, bet Garantam nav pienakums ik reizi pazinot par to Pirc&jam. Informacija, kura ir
pieejama Garanta timek|a vietné Izstradajuma pirkSanas diena ir saistosa un ir spéka visu garantijas darbibas laiku.

D. REKLAMACIJAS IESNIEGSANA UN IZSKATISANA

15.

16.

17.
18.

Reklamacija tiek izskatita, ja par atklatiem defektiem ir pazinots sistémas pirkSanas vieta vai tieSi Garantam pa e-pastu
info@tekne.lv 14 darba dienu laika kops$ defektu atklasanas.

Reklamacijas pieteikumam pievieno: pirkSanas dokumenta kopija, atklata defekta apraksts noradot datumu un notekcaurulu
sistémas montazas vietu, defekta attéls. Ja minéti dokumenti netiks pievienoti reklamacijas pieteikumam, tas netiks izskatits.
Garants izskata reklamaciju 21 dienu laika no tas pazinosanas dienas. Par pazinoSanas dienu uzskata sanemsanas dienu.
Reklamacijas pieteicéjam ir pienakums nodrosinat Garanta parstavim apskatit sistému tas uzstadisanas vieta.
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